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VERKFERILL

Matarsjúkdómar – Rannsókn og viðbrögð
Ábyrgð

 Sviðsstjóri Neytendaverndar ber ábyrgð á viðhaldi verkferilsins.
 Fagsviðsstjóri matvæla skal tryggja að unnið sé samkvæmt verkferlinum.
 Starfsmenn bera ábyrgð á að vinna eftir verkferlinum.

Tilgangur
Tilgangur verkferilsins er að tryggja markviss vinnubrögð og að faraldsfræðileg rannsókn fari fram þegar 
upp kemur matarsýking eða -eitrun, í því skyni að hindra frekari útbreiðslu, rekja uppruna og uppræta 
smitefnið. Verkferillinn gildir fyrir sýkingar/eitranir ef tveir eða fleiri hafa veikst af sama sjúkdómi og 
tengjast líklega sömu matvælum.

Framkvæmd
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Sviðsstjóri
matvælasviðs

Grunur Staðfesting Frágangur

Héraðsdýralæknir/
Yfirmaður eftirlits

Fagsviðsstjóri
matvæla

Ársskýrsla til 
ESA

Mat á 
niðurstöðum

Ákveða 
viðbrögð

Skýrsla

Viðbrögð

Tilkynning

Viðbragðsteymi
MAST+SVL+HES

Tilkynnandi

Starfsmaður RASFF

Samskipti við 
fjölmiðla vegna 

matvæla

Sent í ræktun Viðbrögð

Tilkynning

Fagsviðsstjóri súna

Fyrirbyggjandi 
aðgerðir

Sóttvarnadýralæknir

SSUS

Ákveða 
viðbrögð í 

erfiðum tilvikum

Móttaka
Tilkynningar

Upplýsingaöflun

Sýnataka
Upplýsingaöflun

Hindra 
útbreiðslu

Teymisstjórn

Mat á 
upplýsingum

Ákvörðun 
rannsókna

Faraldsfræðileg 
rannsókn
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