VINNULYSING oo
Tilkynning um einelti og malsmedferd % ;.‘,.l IHTE’JT

Framkvamd

Adgerd Uttak Abyrgd og framkvamd

. 1. Starfsmadur MAST tilkynnir einelti til yfirmanns eda
1. Tilkynning um Utlyllt frinadaradila MAST (mannaudsstjori eda

einelti eyoublad dryggistrinadarmadur). Hann fyliir Gt eydublad (Tilkynning um
einelti og areitni) sem vistad er a innri vef MAST undir
¢ "Stodskjol” og kemur pvi til fyrrgreindra adila.

2. Yfirmadur og/eda trunadaradili MAST greinir vandann p.e.
hvort um einelti eda agreining sé ad raeda. Sé um agreining ad
2. Greining reeda skal unnid Ur honum sé hinsvegar um einelti skal fara eftir
naesta lid. Sja gatlista vardandi greiningu a einelti:

GAT-035 Greining a einelti. Sja einnig flaedirit yfir malsmedferd a

bls. 2.
) /
3. Sé malamidlun alitin teek midlar tranadarmadur malum milli
3. Malamidlun og polanda og geranda og malinu fylgt eftir (6formleg malamidlun).
lausn mals Ef han er ekki taek skal yfirmadur senda malié i formlegt ferli sja
VLY-091 Formleg malsmedferd i eineltismalum.
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Malsmedferd

Starfsmadur upplifir
einelti eda areitni

Starfsmadur leitar til
yfirmanns eda Atburdalysing
trinadaradila

Meint einelti eda
Agreiningur areitni skv. skilgr.
og gatlista

Unnid ur
agreiningi .
Oformlegt inngrip g$4 Formlegt inngrip

Mal greint med
formlegum heetti

Trunadaradili
midlar malum &
milli polanda og Afurd greiningar

geranda kynnt fyrir
malsadilum

Unnid ad lausn og
adgerd valin

Eftirfylgni — skilar

Grlausn arangri? Gerandi hlytur

aminningu

Eftirfylgni — skilar
Urlausn érangri?

Gerandi hlytur
uppsogn a starfi
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