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Mottaka andmeela

Samkvamt tilkynningu i skodunarskyrslu eiga andmeeli ad berast a netfangid mast@mast.is. Méttakandi
vistar andmeelin inn undir réttri starfsst6d i malakerfi og gerir naesta yfirmann skodunarmanns abyrgan.
FAEskilegast er ad moéttakandi andmaela svari strax tilbaka: ,andmeeli méttekin og gert er rad fyrir ad
nidurstada verdi tilkynnt innan 14 daga“. Ef andmeeli berast a netfang starfsmanns parf sa adili ad svara
og vista rétt. Dragist af einhverjum asteedum ad svara andmaelum er rétt ad upplysa andmeelanda um
slikt.

Abyrgdaradili malsins tengir skodunarmann vid malid og adra eftir pérfum (t.d. fagsvidsstjéra eda
sérgreinadyralaekni). Pad naesta sem hann gerir er ad afvirkja sendingu a seinni skyrslu
(dkvorounarskyrslu) i Isleyfi.

Oll gégn og samskipti eru vistud i malinu.
Efnisleg malsmedferd hefst

Ef porf krefur er leitad alits pridja adila & andmaeltu atridi. Eftirlitsadili safnar gdgnum og rokstydur sitt
mal og sendir til fagsvidsstjora og/eda héradsdyraleeknis. Leitad er til sérfreedinga, 16gfraedinga eda
annarra eftir porfum.

Nidurstada efnislegrar medferdar

Nidurstadan er ad annadhvort eru andmeeli tekin til greina eda andmaelum hafnad/ekki tekin til greina.
Skriflegur rokstudningur parf ad fylgja nidurstodu.

Svar vid andmaelum vid fravikum i skyrslu og framhaldsmedferd

Fagsvidstjérar/héradsdyralaeknir eru abyrgir fyrir svari til andmaelanda. Svarpostur med nidurstédu er
sendur andmeelanda innan 14 daga eda tolvupostur um t6f, ef pad a vid. Ef andmeelum er hafnad parf
ad tilkynna um nidurstoduna og samtimis parf ad tilkkynna kaerurétt til raduneytis vilji eftirlitspegi ekki
saeta nidurstédunni (stadladur texti fra 16gfraeedingum sbr. ,Haegt er ad kaera ofangreinda akvordun til
matvaelaraduneytis. Keerufrestur er einn manudur fra dagsetningu pessa bréfs ad telja“).

Ekki er porf & ad gera nyja skyrslu i Isleyfi strax. Vidkomandi athugasemd(ir) eru felldar at vié naestu
skodun. Radlagt er ad tilkkynna fleiri eftirlitsadilum um nidurstéduna sem peir geta svo notad i eftirliti.
Andmaeli sem berast eru vistud i malaskra i mali sem stofnad er a eftirfarandi hatt:

e Vidskiptavinur valinn (haegt ad velja starfst6d hér)
e Nytt mal

o Starfsstdd valin

o  Flokkun: Andmeeli — méalasnidmat

o Malasnidmat: Eftir pvi hvar eftirlitid féor fram (dyravelferd — gaeludyr, f6dur, frumframleidsla,
matvaeli). Malalyklar fara eftir pvi hvad er valid hér.

Ef vid a er frammistdduflokkun fyrirtaekisins tekin til skodunar.

Fagsvidsstjori/héradsdyralaeknir (eda eftir atvikum sérgreinadyraleeknir) svarar andmaelum i sinu nafni.
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